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RESPEITO E TRATAMENTO JUSTO: 

UM LOCAL DE TRABALHO DIVERSIFICADO 

 

 

Nº do Curso: 102-2 

Competência: Expectativas Éticas 

Público-alvo: Todos 

Duração: 20 minutos 

Formato: Online/Vídeo 

Teste: 10 questões 

Resumo: 

A diversidade pode significar muitas coisas no contexto do local de trabalho. 

Que tipos de diversidade existem no local de trabalho? Quais são os 

objetivos da diversidade? Como podemos ser colaborativos e unificados, 

mas ser diversos no local de trabalho?  Essas e muitas outras questões são 

abordadas e colocadas em perspectiva neste curso fundamental de 

conscientização da diversidade.  Os tópicos incluem desafios de programas 

de diversidade, resolução de conflitos culturais e união para criar um local de 

trabalho harmonioso. Este curso é apropriado para todos os níveis de 

trabalho e gestão e faz parte da série completa Respeito e Tratamento Justo 

no Local de Trabalho. 

 

Programa 

1. O que é diversidade? 

2. Objetivos da diversidade 
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3. Assimilação, Aculturação e Multiculturalismo 

4. O que fazer em relação à diversidade? 

5. O que diz a lei sobre diversidade 

6. Vantagens da diversidade no ambiente de trabalho 

7.  Promover a harmonia no trabalho 

8. Desafios de programas de diversidade 

9. Resolução de conflitos culturais 


